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	Klachten/ vraag formulier Alerta

	Betreft
	☐ Klacht
☐ Suggestie / vraag

	Datum en tijdstip constatering/ voorval
	Klik of tik om tekst in te voeren.


	Gegevens klant 

	Naam
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Adres
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Postcode en woonplaats
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Geboortedatum
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Telefoon
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	E-mailadres
	Klik of tik om tekst in te voeren.


	Melding door (indien melder niet de klant is)

	Naam
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Adres
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Postcode en woonplaats
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Telefoon
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	E-mailadres
	Klik of tik om tekst in te voeren.
	Melder is
	Kies een item.


	Betreft

	Zorg- en/ dienstverlening
	Kies een item.
☐ Anders, nl: Klik of tik om tekst in te voeren.

	Administratieve afhandeling
	Kies een item.
☐ Anders, nl: Klik of tik om tekst in te voeren.




	Betrokkenen

	☐ Alerta
☐ Organisatie: Klik of tik om tekst in te voeren.
☐ Onbekend
(meerdere opties mogelijk)



	Omschrijving klacht of vraag

	Klik of tik om tekst in te voeren.





	Alerta kan contact opnemen met

	☐ Klant
☐ Melder



Hartelijk dank voor het invullen, u kunt het formulier mailen naar klachten@alerta.nl 
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